СОГЛАСОВАНО
Глава Новосокольнического района
_____________В.Н. Соловьёв


ИНФОРМАЦИЯ
о количестве и характере обращений граждан, поступивших в Администрацию Новосокольнического района в 2024 году
для размещения на официальном сайте органов 
местного самоуправления муниципального образования
«Новосокольнический район»


В Администрации Новосокольнического района работа с обращениями граждан строится в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», рекомендациями Администрации области по совершенствованию работы с обращениями граждан в органах исполнительной власти и местного самоуправления Псковской области, Уставом муниципального образования «Новосокольнический район», Регламентом Администрации Новосокольнического района.
За 2024 год в Администрацию района поступило 108 обращений, что на 3 обращения больше, чем в 2023 году.
Все поступившие обращения граждан рассмотрены Главой района В.Н.Соловьёвым в соответствии с его поручениями все обращения направлялись для рассмотрения и исполнения в управления, комитеты, отделы Администрации района, администрацию городского поселения «Новосокольники», администрации сельских поселений, другие организации и предприятия.
Характер обращений граждан, поступивших в 2024 году, характеризуется следующими данными:


	Всего обращений / вопросов/
	108

	в т. ч. перенаправленных из органов государственной власти
	41

	Коллективные
	27

	Принято положительное решение
	20

	Даны разъяснения
	88

	Проверено с выездом на место
	56

	Повторно
	-



По характеру вопросов
	Улучшение жилищных условий
	17

	Жилищно-коммунальное  хозяйство
	25

	Социальное обеспечение
	16

	Здравоохранение
	1

	Образование
	6

	Транспорт и дорожное хозяйство
	15

	Земельные вопросы
	2

	Воинские захоронения
	1

	Благоустройство территории
	4

	Водоснабжение
	5

	Другие вопросы
	16



Принято на личном приёме
	Главой района
	14



Консультант
управления делами                                                                      М.В.Ершова

